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Virginia recibe la aprobacion federal para la reposicion de
beneficios de SNAP destinada a victimas de fraude

RICHMOND, VA (10 de julio, de 2023) - El Departamento de Servicios Sociales de Virginia (VDSS)
recibid la aprobacion del Servicio de Alimentos y Nutricién del Departamento de Agricultura de los
Estados Unidos para reponer ciertos beneficios del Programa Asistencial de Nutricién Suplementaria
(SNAP) robados de las tarjetas de Transferencia Electronica de Beneficios (EBT), a partir del 17 de julio
de 2023.

En virtud de la Ley de Asignaciones Consolidadas de 2023, Virginia puede utilizar fondos federales
para reponer ciertos beneficios de SNAP robados entre el 1 de octubre de 2022 y el 30 de
septiembre de 2024 a través de la clonacion y el robo de informacidn de tarjetas, y otros métodos
fraudulentos. Los beneficios elegibles de SNAP también pueden incluir SNAP ante catastrofes y las
asignaciones de emergencia.

Los beneficios de Transferencia Electronica de Beneficios por Pandemia, también conocidos como
beneficios de P-EBT, establecidos por la Ley de Respuesta al Coronavirus de Families First, no
recibieron la aprobacidn para la reposicion conforme a la Ley de Asignaciones Consolidadas de 2023.

ELVDSS insta a los clientes de SNAP a tomar medidas preventivas para proteger sus fondos, siempre
que sea posible. Esto incluye cambiar el PIN de su tarjeta con frecuencia, examinar los dispositivos
donde se coloca la tarjeta para detectar cualquier signo de manipulacidon y no responder a mensajes de
texto, correos electrénicos o llamadas telefdnicas no solicitados que se relacionen con su cuenta de
EBT. El VDSS tiene una pagina web dedicada con mas informacion sobre como los clientes pueden
ayudar a protegerse de las estafas de EBT.

Los hogares de Virginia que sean victimas de estafas de EBT deben ponerse en contacto con su
departamento local de servicios sociales y completar toda la documentacién requerida en un plazo de
30 dias a partir del momento en que descubran el robo de los beneficios. Una vez validada la
reclamacion, los fondos de reposicion se emitirdn en un plazo de 10 dias a partir de la fecha de
notificacion de la pérdida. Los hogares estan limitados a dos reposiciones de beneficios robados por
afo fiscal federal.

Visite www.dss.virginia.gov/EBTscam para acceder al formulario de reposicion de fondos y encontrar
mas informacidn sobre la financiacion de la reposicion de SNAP.
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Acerca del Departamento de Servicios Sociales de Virginia

El Departamento de Servicios Sociales de Virginia (VDSS), uno de los organismos gubernamentales
mas importantes del estado de Virginia, esta conformado por alrededor de 2,000 funcionarios
estatales orgullosos de trabajar junto a mas de 10,000 empleados de 120 departamentos de servicios
sociales y organismos de accion comunitaria locales para brindar servicios sociales esenciales a los
ciudadanos mas vulnerables de Virginia. El VDSS se compromete a garantizar que los habitantes de
Virginia tengan acceso a servicios y recursos humanos de alta calidad necesarios para mejorar su
bienestar individual y colectivo y forjar un futuro sélido para si mismos, sus familiares y comunidades.
El organismo proporciona una amplia gama de servicios y recursos en las areas de asistencia
alimentaria y energética, cuidado de acogida y adopcidn, manutencion de menoresy prevencion de
maltrato y negligencia, entre otros. Para obtener mas informacion, visite dss.virginia.gov.
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